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Proposito

Mayor seguridad
Protección contra contraseñas comprometidas
Alineación con las mejores prácticas

El propósito del MFA (Autenticación Multifactor) es
incrementar la seguridad en el acceso a sistemas,
aplicaciones y servicios, exigiendo que los usuarios
proporcionen más de una forma de verificación de
identidad.

Beneficios



¿Que es MFA?
Como funciona

Códigos SMS o de voz

Aplicaciones de
autenticación

Códigos via Email

MFA (Autenticación Multifactor) es un
método de seguridad que requiere que
los usuarios proporcionen dos o más
factores de autenticación al acceder a
una cuenta, aplicación o sistema. 

El sistema envía un código único a
través de un SMS o una llamada
telefónica

Aplicaciones como Microsoft
Authenticator que generan un
codigo de verificación

los códigos al email registrada del
usuario



Configuración
La configuración del multiple factor de
autenticación dentro de helppeople se realiza en
la configuracioón del perfil, en el apartado de
seguridad donde podrás configurar tu numero de
telefono o correo elecronico donde seras
notificado



Uso en
 helppeople
El uso en helppeople se realiza en el dia
al momento de autenticación en la
herramienta.


